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TRA OCCASIONI E TRUFFE 

COMUNICATO STAMPA 

BERNA, 20 NOVEMBRE 2025 

Tra occasioni e truffe: sensibilizzazione al centro commerciale 

Il Black Friday è di nuovo dietro l’angolo e attira possibili acquirenti con innumerevoli sconti e 
offerte speciali. Soprattutto i giovani adulti sono molto attivi online in questo periodo e i con-
traffattori approfittano della loro propensione all’acquisto. I prodotti di marca sono particolar-
mente apprezzati, ma le offerte a prezzi stracciati sono spesso dei falsi o dei cosiddetti dupe 
(abbreviazione dell’inglese duplicates), ossia repliche che riprendono le caratteristiche di un 
oggetto senza però riprodurne il logo o elementi protetti da marchi registrati. I prodotti con-
traffatti causano ogni anno perdite miliardarie in tutto il mondo e spesso comportano rischi 
per la sicurezza e la salute dei consumatori.  

Questo è quanto emerge da uno studio dell’Ufficio dell’Unione europea per la proprietà intel-
lettuale (EUIPO) del 2024 (disponibile solo in inglese), secondo cui circa 112 milioni di pro-
dotti contraffatti sono stati sequestrati alle frontiere esterne e interne del mercato interno eu-
ropeo. Il valore totale, stimato in 3,8 miliardi di euro, è il più alto mai misurato e dimostra che 
la qualità delle contraffazioni è migliorata e i prezzi medi sono più alti rispetto al passato. Ab-
bigliamento, scarpe e accessori, nonché prodotti per la cura del corpo, profumi e giocattoli 
sono le contraffazioni intercettate più di frequente. Una gran parte dei prodotti contraffatti 
viene ordinata online e arriva nei centri di smistamento pacchi del Paese di destinazione, 
dove nella maggior parte dei casi viene poi distrutta se necessario. Anche in Svizzera fun-
ziona così. 

Il commercio elettronico continua quindi a fiorire. I dati del commercio al dettaglio (v. «Moni-
toring consumption Switzerland»; disponibile solo in inglese) mostrano, inoltre, che anche le 
vendite nei negozi aumentano in occasione del Black Friday, poiché anche lì ci sono molti 
sconti e offerte speciali. È quindi il momento adatto per rivolgersi direttamente soprattutto ai 
giovani a caccia di occasioni.  

Campagna interattiva nel centro commerciale 

Dal 24 al 29 novembre 2025 l’associazione STOP ALLA PIRATERIA condurrà una campagna 
di sensibilizzazione nel centro commerciale Shoppyland Schönbühl (Berna) per rendere nota 
la problematica della contraffazione e fornire suggerimenti su come è possibile distinguere gli 
originali dalle contraffazioni. I visitatori avranno la possibilità di confrontare prodotti autentici 
e contraffatti, di vincere un originale alla ruota della fortuna e di approfondire le proprie cono-
scenze sul tema della contraffazione. L’obiettivo è quello di proteggere i consumatori onesti e 
di sensibilizzare l’opinione pubblica sul fatto che la contraffazione è una frode. 

I giornalisti sono invitati a visitare lo stand informativo nello Shoppyland 
Schönbühl martedì, 25 novembre 2025 tra le 13:00 e le 15:00 e a prendere 
visione del materiale e degli oggetti contraffatti esposti. Rappresentanti di 
STOP ALLA PIRATERIA forniranno informazioni di prima mano. 
Le immagini della campagna saranno disponibili a partire da lunedì, 
24 novembre 2025 ore 15:00 su  
info@stop-piracy.ch 

https://www.euipo.europa.eu/en/publications/eu-enforcement-of-intellectual-property-rights-results-2024
https://www.euipo.europa.eu/en/publications/eu-enforcement-of-intellectual-property-rights-results-2024
https://monitoringconsumption.com/2024/12/02/spreading-out-the-spending-retail-spending-surges-by-5-2-year-on-year-during-the-black-friday-week-with-less-spending-concentrated-on-the-black-friday-itself/
https://monitoringconsumption.com/2024/12/02/spreading-out-the-spending-retail-spending-surges-by-5-2-year-on-year-during-the-black-friday-week-with-less-spending-concentrated-on-the-black-friday-itself/
https://www.shoppyland.ch/
mailto:info@stop-piracy.ch
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Black Friday e acquisti di Natale 

COMUNICATO STAMPA 

 

 

 
SUGGERIMENTI – Pochi clic vi proteggeranno dall’acquisto di un falso 

1. Contatto/colophon/resi: i negozi affidabili dispongono di un’opzione di contatto com-
pleta di indirizzo (per gli indirizzi esteri, verificarne l’esistenza su Google Maps).  

2. Marchio di qualità: i marchi di qualità come «Trusted Shops» o «Swiss Online Ga-
rantie» devono essere collegati ai siti dei garanti. 

3. Prezzo: le merci di qualità hanno il loro prezzo anche in Internet. Un assortimento in-
solitamente ampio con prezzi d’occasione esageratamente bassi può essere un segno 
di merci contraffatte. Nel caso di prodotti molto popolari, già solo un piccolo sconto 
può significare un tentativo di frode. 

4. Cibersicurezza: quando acquistate/pagate, assicurarsi che il sito sia criptato – valu-
tare a quale piattaforma si vogliono fornire i propri dati privati e diffidare sempre di file 
ricevuti senza averli richiesti. 

STOP ALLA PIRATERIA è la piattaforma svizzera di lotta alla contraffazione e alla pirate-
ria. Si tratta di un’associazione di utilità pubblica che informa e sensibilizza i consumatori 
sul fenomeno della contraffazione e della pirateria sfruttando le sinergie tra economia e 
autorità. STOP ALLA PIRATERIA mette a disposizione dati concreti e analisi e informa il 
pubblico sui rischi e sui retroscena del fenomeno.  

 
 
Link:  Informazioni sulle contraffazioni: www.stop-piracy.ch/it/ 

 

Per ulteriori informazioni:  STOP ALLA PIRATERIA Piattaforma svizzera di lotta alla 
contraffazione e alla pirateria 

Eveline Capol 
Responsabile dell’organo di gestione 
Telefono: +41 31 377 72 66 
E-mail: info@stop-piracy.ch 
 
Jürg Herren 
Vicepresidente di STOP ALLA PIRATERIA 
Telefono: +41 31 377 72 16 
E-mail: juerg.herren@ipi.ch 
 
 

https://www.stop-piracy.ch/it/
mailto:info@stop-piracy.ch
mailto:juerg.herren@ipi.ch
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