Recht informiert: Fiirsprecherin Iris Sidler, Leite-
~ rin der Geschiftsstelle Stop Piracy, gibt Auskunft

,Was ist zu tun, wenn sich eine zur
ﬁeparatur gebrachte Uhr als Fil-
schung herausstellt?*

Uhrenfilschungen sind leider auch in der Schweiz weit verbreitet.
Denken Sie daran, wenn Thnen Kunden Uhren zur Reparatur bringen.
Uberpriifen Sie die Echtheit der Uhr mit Ihrem Fachwissen, Ihrer Er-
fahrung und durch Vergleich mit dem Originalprodukt (Gehduse 6ff-
nen). Fragen Sie in Zweifelsfillen beim Kunden nach, wo er die Uhr
gekauft hat und zu welchem Preis. Allenfalls kann Thnen auch der Ver-
band der Schweizerischen Uhrenindustrie FH weiterhelfen.

Ist die Uhr gefilscht, informieren Sie Thren Kunden dariiber, dass der
Kauf gefilschter Waren kriminelle Organisationen unterstiitzt, denen
Arbeitsbedingungen und Arbeitsplitze egal sind, und dass der Fil-
schungsimport in die Schweiz verboten ist. Wir empfehlen, solche Re-
paraturauftrige nicht anzunehmen. Raten Sie dem Kunden, eine
Verzichtserkldrung zu unterschreiben, damit Sie die Félschung der
Edelmetallkontrolle zur Vernichtung weiterleiten konnen (Monbi-
joustr. 40, 3003 Bern). Verzichtet der Kunde nicht, diirfen Sie die ge-
félschte Uhr nicht behalten; Sie miissen ihm diese wieder zuriickgeben.

In Kiirze:

Priifen Sie die Echtheit der Uhr vor der Annahme von Reparaturauf-
traigen. Suchen Sie sofort das Gesprdch mit dem Kunden, wenn Sie
Flschungen enttarnen. Bieten Sie ihm die Moglichkeit, eine vorfor-
mulierte Verzichtserkldrung zu unterschreiben. Ist der Kunde dazu
nicht bereit, miissen Sie ihm die Uhr zuriickgeben.
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